
 

仮予約の自動削除 

運用についてのお知らせ 

いつも富士見市立市民総合体育館をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

ご予約いただいた施設の利用料は、利用日の 1 週間前までにお支払いいただくことにな

っています。しかし、この期限を過ぎてもお支払いが確認できず、利用日の直前に取り消し

となる予約が増えています。 

 

直前の取り消しが発生すると、他のお客様がその日時を予約・利用ができなくなってしま

います。より多くの皆さまに公平にご利用いただくため、予約の取り扱いを一部見直すこ

とにしました。 

 

令和 8 年 12 月 1日（火）から、支払期限を過ぎても利用料のお支払いが確認できない予

約は、支払期限の翌日に自動で取り消しさせていただきます。ご注意ください。 
 

※この取り扱いは、公共施設予約システムご利用ガイド 9 ページ「予約申込に関する注意事項」に基づい

ています。 

※ご自身で取り消した予約も、自動で取り消された予約も、同じ施設・同じ日時には、取り消しの日から７

日間、予約を入れ直すことができません。こちらの手続きは公共施設予約システムおよび窓口、お電話

でも同様の対応となりますのでご注意ください。 

※利用日の7 日前までの期間にお申込みいただいた予約は、この取り扱いの対象外です。 

利用日の前日までにお支払いください。 

 
＜例＞ 

① 通常の自動削除について 

12月 8 日（火）仮予約の場合、12月 1日（火）が支払期限のため翌日１２月２日（水） 

に削除されます。 

② 運用開始に伴う例外の削除対応について 

運用開始に伴い 12 月 1日（火）～12月 7 日（月）までの仮予約については、 

11 月 30日（月）までにお支払いが確認できない場合、翌日 12 月 1日（火）に 

まとめて削除させていただきます。 
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円滑な施設運営のため、何卒ご理解くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。 

富士見市立市民総合体育館 


